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Заказчик
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ООО "ЛТ"



Контекст
В какой области решаем проблему?

База знаний, нефтегазовая отрасль, IT, ИТО, 
информационная безопасность



Проблема
Что за проблема: кто пытается достичь 
какую цель и что мешает?

Кто?

Что хочет?

Что мешает?

Какие есть способы решения и почему они не подходят?

Руководство и работники Общества

Обмен знаниями между работниками, соответствие трендам развития 
по направлению ИТО с учетом специфики нефтегазовой отрасли

Существует техническое ограничение функционала информационного 
ресурса для размещения базы знаний в компании

Существует техническое ограничение функционала информационного 
ресурса для размещения базы знаний в компании. Не рассматриваются 
сторонние ресурсы для ведения базы по причине требований 
корпоративной и информационной безопасности. Не рассматриваются 
сторонние ресурсы для ведения базы по причине требований 
корпоративной и информационной безопасности.


