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Контекст
В какой области решаем проблему?

речные круизы



Проблема
Что за проблема: кто пытается достичь какую цель и 
что мешает?

Кто?

Что хочет?

Что мешает?

Какие есть способы решения и почему они не подходят?

Гончарова С.В.Директор по развитию ПАО «Московское речное пароходство»

Создать на борту атмосферу, связанную с личностью человека в честь которого 
названо судно

отсутствие интересных идей

элементы интерьера, мини-музей или стенд, меню, развлекательные и 
экскурсионные программы, связанные с биоргафией или творчеством человека, в 
честь которого названо судно
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