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Контекст
В какой области решаем проблему?

«Черкизово» использует как собственный транспорт, так и 
услуги сторонних перевозчиков, но из-за децентрализованного 
управления возникают задержки, неоптимальные тарифы и 
сложности в отслеживании исполнения заказов.



Проблема
Что за проблема: кто пытается достичь какую цель и 
что мешает?

Кто?

Что хочет?

Что мешает?

Какие есть способы решения и почему они не подходят?

-

Заказчик хочет разработать единый алгоритм отбора, контроля и взаимодействия с 
подрядчиками (перевозчиками), включая автоматизированную оценку их 
эффективности, Внедрение цифровой платформы для контроля и управления 
подрядными перевозчиками

Но не может, так как внедрение цифровой платформы для контроля и управления 
подрядными перевозчиками требует выработки единого алгоритма обмена 
информацией, который в настоящее время не действует по причине разнородности 
систем учета у партнеров.

Существующее решение отсутствует
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