
ИПСС. Возраст не помеха

Ожидаемые сроки исполнения:
1 семестр (сентябрь 2025 – декабрь 2025)
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Контекст
В какой области решаем проблему?

-



Проблема
Что за проблема: кто пытается достичь какую 
цель и что мешает?

Кто?

Что хочет?

Что мешает?

Какие есть способы решения и почему они не подходят?

Руководитель направления по строительству общестроительных работ

Хочет повысить эффективность работы возрастного персонала с ПО. Так как 
возрастные сотрудники сталкиваются с трудностью освоения нового программного 
обеспечения для более эффективного выполнения своих должностных обязанностей

Нехватка обучающего персонала/кураторов стажировки: Некому более углубленно 
обучать возрастных сотрудников программному обеспечению/«лайфхакам»/работе в 
специализированных программах

Обучающие курсы. Выделение N-го количества времени для обучения на курсах/с 
«репетитором», которое оплачивается компанией. Создание или использование уже 
готовых платформ для обучения
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