
ИПСС. Комфорт и безопасность в пути!

Ожидаемые сроки исполнения:
1 семестр (сентябрь 2025 – декабрь 2025)

Заказчик

2024

РЖД



Контекст
В какой области решаем проблему?

-



Проблема
Что за проблема: кто пытается достичь какую цель и 
что мешает?

Кто?

Что хочет?

Что мешает?

Какие есть способы решения и почему они не подходят?

Руководство железнодорожной компании

Хочет обеспечить высокий уровень комфорта и безопасности во время поездок в 
поездах. Эргономичные купе способны обеспечить удобство, снизить усталость и 
минимизировать риски травм.

На сегодняшний день не предлагают решения по улучшению эргономики. Например 
включая регулируемые сиденья, дополнительные поручни, антискользящие покрытия и 
другие элементы, повышающие удобство и безопасность

Типовые решения эргономики
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