
ИТТСУ. Социальное благополучие 
руководителей

Ожидаемые сроки исполнения:
Один семестр (Февраль 2025 - Июнь 2025)

Заказчик

2024

Московская жд



Контекст
В какой области решаем проблему?

управление персоналом, социальное благополучие



Проблема
Что за проблема: кто пытается достичь какую 
цель и что мешает?

Кто?

Что хочет?

Что мешает?

Какие есть способы решения и почему они не подходят?

Зам начальника Московской жд по кадрам и соц вопросам

хочет, чтобы молодые руководители стабильно росли по карьере на железной дороге

но не может, так как молодые руководители массово увольняются в 1 год после 
назначения

существующие меры поддержки не удерживают сотрудников
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