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Контекст
В какой области решаем проблему?

Безопасность на транспорте



Проблема
Что за проблема: кто пытается достичь какую 
цель и что мешает?

Кто?

Что хочет?

Что мешает?

Какие есть способы решения и почему они не подходят?

Начальник Дирекции скоростного сообщения ОАО РЖД

Предотвратить травматизм и смертность в результате занятия зацепингом

Подростки, которые не отдают отчет в своих действиях" - Одной из главных характеристик подросткового возраста является вхождение в
социальную жизнь, появление новых обязанностей, активное стремление к самореализации, к успехам в конкретном виде деятельности. У
подростка происходит дальнейшее развитие психических познавательных процессов и формирование его личности, в результате чего его
интересы меняются. Подростки становятся более дифференцированными и стойкими. Экстремальное поведение подростка может иметь формы
зацепинга. Сами молодые люди, согласно опросам рассматривают зацепинг как возможность доказать окружающим, что
они могут сделать больше, чем простые люди (пройти путь героя), найти новые ощущения в этом экстремальном развлечении

Контролеры на железнодорожных станциях и в вагонах, установка на станциях
контрольно-пропускных пунктов" – на данный момент это единственное решение, по
сути оно может повлиять на данную проблему, но очень слабо, так как многие
подростки запросто обходят данное решение, поэтому делается вывод, что оно не
эффективное.
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