
ИТТСУ. Помощник управленческих решений

Ожидаемые сроки исполнения:
Два семестра (Сентябрь 2024 - Июнь 2025)

Заказчик

2024

АТС на ЖТ



Контекст
В какой области решаем проблему?

информационные технологии



Проблема
Что за проблема: кто пытается достичь какую 
цель и что мешает?

Кто?

Что хочет?

Что мешает?

Какие есть способы решения и почему они не подходят?

Отдел ЦСС, отвечающий за производственные процессы эксплуатационной 
деятельности

осуществлять поддержку управленческих решений

управленческие решения вырабатываются на основе анализа большого количества 
данных, получаемых в ходе процессов эксплуатационной деятельности

В настоящее время анализ данных происходит в "ручном режиме" специалистами 
аналитических групп, что занимает слишком много времени, возможны ошибки, 
связанные с человеческим фактором.
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