
ИУЦТ. РЖДграмм

Ожидаемые сроки исполнения:
2 учебных семестра
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Контекст
В какой области решаем проблему?

Проводник, поезд, смена, начальник поезда, пассажиры



Проблема
Что за проблема: кто пытается достичь какую цель и 
что мешает?

Кто?

Что хочет?

Что мешает?

Какие есть способы решения и почему они не подходят?

Начальник поезда N 15/16 Томск - Адлер Данил Каламис

Увеличить эффекиивность работы проводников на 15 %

Но не может из-за звгрузки и усталости проводников

Увеличить штат проводников нельзя из-за ограниченного бюджета
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