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Контекст
В какой области решаем проблему?

Автотранспорт, транспортная логистика, программное 
обеспечение, управление транспортом.



Проблема
Что за проблема: кто пытается достичь какую 
цель и что мешает?

Кто?

Что хочет?

Что мешает?

Какие есть способы решения и почему они не подходят?

Авдеев Дмитрий Викторович мастер участка производства пассажирского вагонного 
депо Самара

хочет повысить эффективность управления парком автотранспортных средств АО 
«ФПК», снизить перепробег

но не может из-за отсутствия возможности приобретения иностранных 
лицензированных программных продуктов по учёту деятельности автотранспорта

1C: Управление автотранспортом и другие программы управления автотранспортом 
не подходят в связи с тем, что не учитывают технологические особености работы 
компании
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