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Контекст
В какой области решаем проблему?

шум, защитные ограждения, щиты



Проблема
Что за проблема: кто пытается достичь какую 
цель и что мешает?

Кто?

Что хочет?

Что мешает?

Какие есть способы решения и почему они не подходят?

Главный инженер Центральной дирекции по тепло водоснабжению Новожилов 
Евгений Александрович

хочет увеличить качество защитных ограждений на 30 %,

но не может из за особенностей конструкции щитов

щиты из деревянных досок долго возводимы и трудозатраты
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