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Контекст
В какой области решаем проблему?

база учебно-методических материалов, визуализация учебного 
процесса, действия дежурного по железнодорожной станции в 
условиях отказов технических средств, правила технической 
эксплуатации, имитационный тренажер ДНЦ/ДСП



Проблема
Что за проблема: кто пытается достичь какую цель и 
что мешает?

Кто?

Что хочет?

Что мешает?

Какие есть способы решения и почему они не подходят?

Начальник Перовского подразделения Московского УЦПК Волкова Елена Ивановна

хочет 100% визуализированные учебно-методические материалы, повышающие 
усвоение темы "Действия ДСП в условиях отказов технических средств" при изучении 
на имитационном тренажере "ДНЦ/ДСП" на 30%.

но не может из-за устаревшего методического обеспечения и отсутствия 
визуализированных учебных материалов работы ДСП на имитационном тренажере 
ДНЦ/ДСП

а существуют учебные фильмы по действиям дежурного по железнодорожной 
станции в условиях отказов технических средств, не подходят, потому что в них нет 
четкого алгоритма работы за пультом дежурного по железнодорожной станции с 
пошаговой визуализацией, также они достаточно старые, уже изменилась 
нормативная документация
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