
ЮИ. "Кредит-ассистент"

Ожидаемые сроки исполнения:
Один семестр

Заказчик

2024

-



Контекст
В какой области решаем проблему?

Миллионы россиян ежегодно подписывают кредитные 
договоры, не понимая условий из-за сложного языка, объемных 
текстов и нехватки времени. Это приводит к финансовым 
потерям, скрытым комиссиям и долговым ловушкам, снижая 
финансовую безопасность и доверие к финансовой системе.



Проблема
Что за проблема: кто пытается достичь какую цель и 
что мешает?

Кто?

Что хочет?

Что мешает?

Какие есть способы решения и почему они не подходят?

1. Молодые люди (18-25 лет) 
2. Взрослые (30-50 лет)
3. Люди с низкой финансовой и юридической грамотностью

Создать простой и доступный digital-инструмент, который поможет пользователю 
самостоятельно проверить типовой кредитный договор, выявить скрытые риски и 
подписывать его более осознанно.

Информационный разрыв между банком (который составляет договор) и клиентом. 
Клиент не может быстро выделить и осознать риски, заложенные в сложных 
формулировках.

1. Помощь юристов
2. Статьи в интернете
3. Консультации сотрудника банка
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