
ЮИ. Организация проезда пассажиров на 
эскалаторе московского метрополитена

Ожидаемые сроки исполнения:
Один семестр

Заказчик

2024

-



Контекст
В какой области решаем проблему?

Культурная среда



Проблема
Что за проблема: кто пытается достичь какую цель и 
что мешает?

Кто?

Что хочет?

Что мешает?

Какие есть способы решения и почему они не подходят?

Пассажиры метрополитена

Повышение пропускной способности эскалаторов московского метрополитена

Сложившееся мировоззрение пассажиров этой области

Объеснение пассажирам метро сотрудниками правил проезда на эскалаторе
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