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Контекст
В	какой	области	решаем	проблему?

информационные	технологии,	рынок	продуктов	питания,	расчет	себестоимости,
домашняя	кондитерская,	взаимодействие	с	зпказчиком



	

Проблема
Что	за	проблема:	кто	пытается	достичь	какую	цель	и	что	мешает?

Кто?
Домашний	кондитер	Чуверина	Анастасия

Что	хочет?
Точно	и	с	минимальными	затратами	времени	расчитывать	себестоимость
кондитерских	изделий

Что	мешает?
Цены	на	ингредиенты	меняются	очень	часто,	что	не	позволяет	создать
универсальную	схему	расчета

Какие	есть	способы	решения	и	почему	они	не	подходят?
расчет	себестоимости	(80%	себестоимости	составляет	стоимость	ингредиентов)	и	цены
готового	кондитерского	изделия	в	настоящее	время	осуществляется	в	электронной
таблице,	но	при	приеме	заказа	надо	быстро	сообщать	заказчику	стоимость	готового
изделия.	Это	сделать	оперативно	не	получается,	так	как	необходимо	посмотреть	на
сайтах	обновленные	цены	и	внести	их	в	таблицу.


