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Контекст
В	какой	области	решаем	проблему?

Внешнеторговая	деятельность;	железнодорожные	поставки;	информационное
обслуживание



	

Проблема
Что	за	проблема:	кто	пытается	достичь	какую	цель	и	что	мешает?

Кто?
Руководитель	направления	управления	торгового	финансирования	ПАО
Сбербанк

Что	хочет?
Разработать	эффективный	мониторинг	товаров	(В	настоящее	время	имеется
несовершенный	(ретроспективный)	мониторинг	залога	(финансируемого
товара),	который	выступает	в	качестве	обеспечения	финансируемых	Банком
поставок)

Что	мешает?
У	каждого	контрагента	своя	информационная	система	к	которой	нет	доступа.
Доступ	обеспечивается	только	при	покупке	такой	услуги,	что	не	выгодной	ПАО
Сбербанк

Какие	есть	способы	решения	и	почему	они	не	подходят?
GPS	навигация	работает	асинхронно	и	не	всегда	дает	возможность	точно
определить	место	положения	автотранспортного	средства.	Использование
мессенджеров	не	безопасно	и	трудозатратно.	Иностранные	метки	не
поставляюются.


