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Контекст
В	какой	области	решаем	проблему?

В	области	организации	работы	коллектива



	

Проблема
Что	за	проблема:	кто	пытается	достичь	какую	цель	и	что	мешает?

Кто?
Заведующий	лабораторией	УЭРиБТ

Что	хочет?
исключить	факт	недостаточной	передачи	информации	между	сменами
лаборантов	кафедры	УЭРиБТ

Что	мешает?
Широкий	спектр	отчетных	документов	к	которому	подключен	человеческий
фактор

Какие	есть	способы	решения	и	почему	они	не	подходят?
Доска	задач,	тетрадь	задач,	устная	передача	информации.	Данные
иснтрументы	показали	на	деле	не	достаточный	уровень	эффективности	при
передаче	информации	между	сменами


