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Контекст
В	какой	области	решаем	проблему?

Охрана	труда,	Компьютерный	класс



	

Проблема
Что	за	проблема:	кто	пытается	достичь	какую	цель	и	что	мешает?

Кто?
Ответственные	за	компьютерный	класс	института

Что	хочет?
хотят,	чтобы	студенты	работали	в	компьютерном	классе	в	соответствии	с
инструкцией	по	охране	труда

Что	мешает?
но	не	могут,	потому	что	студенты	не	соблюдают	положения	инструкции	в	связи
с	тем,	что	забывают	правила

Какие	есть	способы	решения	и	почему	они	не	подходят?
Существующие	методы	изучения	правил	работы	студентов	в	классе	носят
эпизодический	характер:	преподаватель	только	в	начале	семестра	проводит
ознакомление	студентов	с	инструкцией.


