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Контекст
В	какой	области	решаем	проблему?



	

Проблема
Что	за	проблема:	кто	пытается	достичь	какую	цель	и	что	мешает?

Кто?
Жители	Москвы

Что	хочет?
Хотят	в	дождливую	погоду	добраться	до	пунктов	назначения	с	комфортом,	не
промокнув	под	дождем,	или	в	жаркую	погоду,	укрывшись	от	солнца

Что	мешает?
Не	всегда	берут	с	собой	зонт	из-за	переменчивых	погодных	условий

Какие	есть	способы	решения	и	почему	они	не	подходят?
Зонты	и	дождевики,	но	они	не	всегда	находятся	с	собой,	из-за	переменчивой
погоды


