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Контекст
В	какой	области	решаем	проблему?

Организация	работа	сортировочной	станции



	

Проблема
Что	за	проблема:	кто	пытается	достичь	какую	цель	и	что	мешает?

Кто?
Сотрудники	сортировочной	станции

Что	хочет?
Сотруднику	сортировочной	станции	нужно	быстро	и	точно	переписать	номера
вагонов,

Что	мешает?
оператор	по	списыванию	номеров	поступающих	вагонов	или	автоматическая
система	фиксации	номеров	вагонов	"АРДИС"	(работающая	с	реверсивным
движением	вагонов)	не	может	правильно	записать	номер	вагонов	из-за
погодных	условий,	загрязнённости	кузова	или	"потёртости"	номера	на	(старых
вагонах).

Какие	есть	способы	решения	и	почему	они	не	подходят?
Рукописная	запись	номеров	вагонов	в	журнал	трудозатратна	и	устарела


